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INN ELEGANCE LLC KIRALAMA SARTLARI VE SOZLESMESI

Oncelikle, Inn Elegance villa kiralama markasi ve www.innelegance.com internet sitesinin, INN
ELEGANCE LIMITED LIABILITY COMPANY'ye ait oldugunu resmi olarak bildirmekten memnuniyet
duyariz.

Inn Elegance LLC, Florida'da kurulu bir sirket olup, liiks villa kiralama hizmetleri sunmaktadir.
Sirketimiz, konforlu ve 6zel tatil deneyimleri sunmayi amaglamakta olup, sundugumuz villalarla
misafirlerimize unutulmaz bir tatil firsati sunmay1 hedeflemektedir.

TARAFLAR VE AMAGC

Bu sdzlesme; “VILLAYI/APARTI” kiralayan (bundan bdyle “MUSTERI” olarak anilacaktir) ile
“VILLAYI/APARTI” kiraya veren (bundan bdyle “Inn Elegance” olarak anilacaktir) arasinda baslangic ve
bitis tarihleri nceden belirli bir siire icin “VILLAYI/APARTI” kiralanmasi amaci ile yapilmistir.
“www.innelegance.com” internet sayfasinda ilan edilen “Villalarimizdan/Apartlarimizdan” herhangi
birine internet sayfamiz (izerinden veya telefon yolu ile veya elektronik posta yolu ile rezervasyon
yaptiran misteri ve beraberindekiler asagidaki sartlari pesinen kabul etmis sayilirlar. Asagidaki
sartlarin herhangi birine aykiri davranis, “Inn Elegance”i, rezervasyonu tek tarafli olarak iptal etme,
musterinin Villayi/Aparti terk etmesini isteme, alinan kapora, depozito kira bedelini iade etmeme ve
6denmemis olan kira bedellerinin tamamini talep etme hakkini verir.

REZERVASYON VE ODEME

« Villalarimiza/Apartlarimiza internet sayfamizda bulunan rezervasyon formu veya SMS veya telefon
yolu veya elektronik posta yolu ile 6n rezervasyon yapilabilmektedir.

* Inn Elegance, kiralamak istediginiz Villa/Apart icin kiralayacaginiz tarihlerinizi belirttikten sonra,
sizden gerekli ulasim ve fatura bilgilerinizi alarak 6n kiralama islemini yapar. Inn Elegance, 6n
kiralama yapildiktan sonra villa/apart i¢cin toplam 6denecek ticretin %20’sini kapora 6demesi olarak
almaktadir. Kapora, 6n kiralama yapildiktan sonra 1 (bir) is glini icerisinde 6dendigi taktirde
villa/apart adiniza rezerve edilir. Odemeniz gereken kapora tutari ve banka hesap numaralarimiz,
ayrica elektronik posta yolu ile veya SMS yolu ile veya telefon yolu ile tarafiniza bildirilecektir. Kapora
1 (bir) is glinl icinde Havale, EFT ve yine site tzerinden Kredi Karti ile 6deme yapilmalidir. Kaporanin
teslim alindigindan en geg 1 is glinli icerisinde tarafiniza yazil olarak Villanin/Apartin kiralama onayi
gonderilecektir. Bu onay belgesinin icerisinde toplam lcret, alinan kapora ve hangi tarihlerde
Villa/Apart’in adiniza kira edildigi ve yatirmis oldugunuz kaporanin giinii saati bildirilmektedir.

¢ Kaporanin yatirilmamasi durumunda Inn Elegance, musteriye bilgi vermeden 6n rezervasyonu iptal
etme ve villaya/aparta baska rezervasyon alma hakkini kullanabilecektir.

¢ Villanin/Apartin geriye kalan lcretini sozlesme yapildiktan sonra veya Villa/Apart tesliminde
villa/apart sahibinin banka hesabina yatirmak sarti ile banka tizerinden resmi olarak alinir. MUSTERI
BU SOZLESMEYi ONAYLADIGINDA ViLLA/APARTIN KiRASININ GERi KALAN UCRETINi MAL SAHIBINE
BANKA UZERINDEN YATIRACAGINI TAAHHUT ETMIS OLUR. Yine Inn Elegance, miisteriye kiralanani
esyali olarak teslim edilmesi sebebiyle esyalarin kirik, dokiik, hasar, kayip, zayi vs. olmasina karsin
1000 TL/5000 TL hasar depozitosu almakta olup bu depozito Villa/Apart tesliminde, makbuz karsilig
pesin olarak (nakit) alinir. Hasar depozitosu misterinin ¢ikisinda demirbaslarin sayimindan sonra
eksik olmamasi durumunda musteriye iade edilecektir.

VILLAYA/APARTA GIRI$ ve CIKIS
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* Rezervasyon baslangic giinii villaya/aparta giris saati, en erken 16:00’dir, en ge¢ 21:00’dir. Misteri;
belirtilen saatler disinda villaya/aparta giris yapamaz, belirtilen en geg giris saatinden sonra gelmesi
durumunda villaya/aparta bir giin sonra sabah Inn Elegance’in mesai baslangicinda (09.00) giris
yapabilir.

e Misterinin; belirtilen saatten 6nce veya belirtilen saatten sonra gelmesi durumunda villaya/aparta
giris yapamamasindan kaynaklanan sorunlardan, gece konaklamasindan, konaklama yeri
bulamamasindan vs. problemlerden Inn Elegance kesinlikle sorumlu tutulamaz. Misterinin geceyi
gecirecegi yeri kendi bulmasi ve konaklama (icretini kendi 6demesi gerekmektedir. Inn Elegance bu
gibi durumlardan sorumlu tutulamaz.

¢ Rezervasyon sonunda villadan/aparttan ayrilis saati tim bolgelerimiz icin, en gec¢ sabah saat
10:00’dur. Sabah saat 10.00’da musterinin villayi/aparti hi¢ bosaltmamasindan veya ge¢
bosaltmasindan kaynaklanan problemlerden, zararlardan, magduriyetten vs. tiim olumsuzluklardan
musteri birebir sorumludur ve bu olumsuzluklardan ortaya ¢ikabilecek Inn Elegance’in her tirli
maddi zararlarini karsilayacaktir. Seyahat planlarinin her iki tarafinda magdur olmamasi igin bu
saatlere gore yapilmasini dnemle hatirlatiriz. Erken ¢ikis yapilmak istenmesi durumunda Inn
Elegance’e 24 saat 6nceden bilgi verilmesi gerekmektedir.

¢ Yogunluk nedeni ile villa/apart kontrolii yapilamadan musterinin villadan/aparttan cikis yapmasi
durumunda hasar depozitosu misterinin bildirecegi bir banka hesabina gonderilecektir, gonderim
masraflari hasar depozitosunun icinden 6denecektir. Musterinin kendi istegi ile villayi/aparti erken
terk etmesi durumunda misteriye konaklama Ucreti icin herhangi bir para iadesi yapilmayacaktir.

VILLA/APART KAPASITESI

* internet sayfamizdaki ilanlardan sectiginiz Villalarimiza/Apartlarimiza ilan sayfasinda belirtilen
kapasitenin lizerinde ya da rezervasyon yapilirken belirtilen kisi sayisinin Gizerinde misafir kesinlikle
kabul edilmemektedir (Cocuklar ve bebekler de dahildir).

¢ Rezervasyon kesinlestikten sonra musteri tarafindan kisi sayisinda bir degisiklik yapilmak istenirse,
Inn Elegance’e yazili olarak basvurulacak ve villanin/apartin kapasite durumuna gore Inn Elegance
uygun gordigi takdirde bu degisiklik onaylanabilecektir.

¢ Inn Elegance, musteriden ilave Ucret talep edebilecektir. Villaya/Aparta giris yapildiktan sonra
rezervasyon listesinde belirtilen misafirlerin disinda villaya/aparta misafir kesinlikle kabul
edilmemektedir. Aksinin tespit edildigi durumlarda Inn Elegance, misafirlerin villayi/aparti terk
etmesini isteme, rezervasyonu tamamen iptal etme veya kiralama déneminin sona ermesini
beklemeden villanin/apartin tamamen bosaltiimasini talep etme, ticretin tamamini ve ekstra licret
talep etme hakkina sahiptir.

e Villanin/apartin kiralanmasi asamasinda misterinin beyani dogrultusunda islem yapilmakta olup
musteri vermis oldugu bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu, bu hususta dogacak tim sorumluluklari
kabul eder.

VILLA/APART TEMIZLiGi ve BAKIMI ile EKSTRA GiDERLER

e Haftalik, aylik villa/apart kiralama fiyatlarina giris temizligi dahildir. 2 (iki) Hafta ve lzeri
konaklamalarda haftalik temizlik ve havlu/carsaf vs. degisimi fiyatlara dahildir.

e Bunun disinda talep edilecek her tirli temizlik ve havlu/carsaf vs. degisimi licrete tabidir.
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¢ Her sabah erken saatlerde havuz ve bahg¢e bakimi yapilmakta olup kiralama siiresince villadan
herhangi bir teknik sorun yasanirsa ev sahibi tarafindan giderilecektir, Inn Elegance bundan sorumlu
degildir, sadece sorunun giderilmesine yardimci olur.

e Tum villalarin/apartlarin havuz, bahce ve diger demirbaslarinin periyodik bakimlarinin yapilabilmesi
icin gorevli personelin villanin/apartin bahgesine ya da icine girmesi gerekmektedir. Bu hizmetlerin
aksamadan yurutilebilmesi icin musteri, gérevli personelin villanin icine ve/veya bahcgesine girmesine
engel olmamalidir.

EV CiL HAYVAN ve SiGARA YASAGI

e TUm villalarimizda kesinlikle evcil hayvan kabul edilmemektedir. Ayrica villalarimizda sigara icilmesi
yasaktir.

REZERVASYON iPTAL KOSULLARI

¢ 30 giin ve daha az kalan sirelerde iptal durumunda, misteriye ddeme yapilan miktarin tamami iade
edilmez. Odemelerin geri alinabilmesi icin miicbir sebep gerekcesi gerekmektedir.

MUCBIR SEBEP DURUMU

o Aksi taraflarca aksi kararlastiriimadikca, dogal afetler ve beklenmeyen saglik sorunlari gibi micbir
sebepler sonucu rezervasyon iptali durumu dogarsa, yapilan 6demeler misteri talep ettigi takdirde
ayni villa/apart icin yeniden diizenlenebilir ya da 6deme talebi yapilabilir.

DiGER ONEMLI BiLGILER

1. Villaya/Aparta giden yollarin bozuk olmasi, yokus yukari olmasi, stabilize olmasi, islak zemin
olmasi vs. gibi, INN ELEGANCE'in 6niine gecemedigi durumlarda INN ELEGANCE kesinlikle
sorumlu tutulamaz.

2. Villaya/Aparta ulasim esnasinda olusabilecek kaza vs. kisacasi her tiirli olumsuzluktan INN
ELEGANCE kesinlikle sorumlu tutulamaz.

3. Baazivillalarin insaasinda kullanilan, farkli malzemeler (sedir agaci, cam agaci, bazi plastik
Grlnler, bahgede veya villanin iginde bulunan her tirli bitki vs.) musteriyi sagliksal ydonden
veya psikolojik ydonden rahatsiz etmesi durumunda, bu olaydan INN ELEGANCE kesinlikle
sorumlu tutulamaz.

4. Tum Villalarimizda/Apartlarimizda konaklayacak olan misterilere 6zel arag lazim olacaktir.
Misterinin villaya/aparta ulasimi kendi sorumlulugundadir. INN ELEGANCE kesinlikle sorumlu
tutulamaz.

5. Villa veya apart kiralamis olan musteri, kiralamis oldugu villanin veya apartin cografi
konumundan dolayi hognutsuz kalmasi durumundan INN ELEGANCE sorumlu tutulamaz. INN
ELEGANCE, villanin/apartin konumunu Google Harita tizerinden, yaklasik olarak
isaretlemistir.

6. Villaya/Aparta ulasim esnasinda, 6zel veya kiralamis oldugunuz aracin zarar gormesinden INN
ELEGANCE sorumlu tutulamaz.

7. Villayi/Aparti kiralamis olan musterinin aracinin (motor, otomobil vs.) altinin yere yakin
olmasi, aracin motor gliclinlin zayif olmasi, misterinin; otomobil, motor vs. kullanmadaki
acemiligi ve buna bagli olarak villaya/aparta ulasamamasi sebebiyle ortaya cikabilecek her
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tlrld olumsuzluk misterinin kendi sorumlulugundadir. Bu gibi veya buna benzer sorunlardan
INN ELEGANCE kesinlikle sorumlu tutulamaz.

8. Villa/Apart hakkindaki “www.innelegance.com” detay sayfasinda belirtilen "uzakhk tablosu"
yaklasik olarak yazilmistir. Mesafeler tam net olarak belirtiimemistir. Ufak tefek yanilmalar
olabilir. Villayi/Aparti kiralayan musteri bunu géz 6niine almayi kabul eder.

9. Villa/Apart hakkindaki “www.innelegance.com” detay sayfasinda "uzaklik tablosu"nda
belirtilen mesafeler, en yakin restoran, en yakin plaj, en yakin merkez, en yakin otogar ve en
yakin havaalani g6z 6niinde bulundurularak yazilmistir. Belirtilen restoran veya market
kapanmis ise INN ELEGANCE sorumluluk kabul etmez.

10. Villada/Apartta bulunan havuzda olusacak bogulma, diisme, ayak kirilmasi, kol kirilmasi gibi
olusacak tim kazalardan INN ELEGANCE sorumlu tutulamaz.

11. Villalarin tamaminda yaklasik 160 litrelik glines enerijisi ile 1sinan sicak su tanki
bulunmaktadir. Misterinin, adil kullanimin disinda asiri sicak su tiiketiminden dolayi sicak
suyun kalmamasindan kaynaklanan problemlerden misteri birebir sorumludur, INN
ELEGANCE bu durumdan kaynaklanan problemlerden kesinlikle sorumlu tutulamaz.

12. Villalarnnmizin/apartlarimizin hig birisinde yiyecek, icecek, herhangi bir gida trtini vs.
bulunmamaktadir. Hic bir villada/apartta kahvalti, 6glen yemegi, aksam yemegi, acik biife vb.
gibi hizmetlerin higbirisi yoktur. Bu Urlinlerin temin edilmesi misterinin kendi
sorumlulugundadir. INN ELEGANCE bu gibi durumlardan sorumlu tutulamaz.

13. Villalarda/Apartlarda veya yolda, Cep Telefonu sinyalinin hi¢ alinmamasi, az alinmasi veya cep
telefonundan internetin gekmemesi gibi durumlardan INN ELEGANCE kesinlikle sorumlu
tutulamaz. GSM operatoriiniizii arayip, gideceginiz bélgede GSM sinyali durumu hakkinda
detayli bilgi alabilirsiniz.

14. Kredi karti ile veya mail order ile veya EFT veya havale veya vb. seklinde 6deme yapsaniz
dahi, size "onay maili" ve "konfirmasyon belgesi" gelmeden, kesinlikle, ucak bileti, otobs
bileti, vs. satin almayiniz. Para 6demesini INN ELEGANCE'a yapsaniz bile size "onay maili" ve
"konfirmasyon belgesi" gelmedigi taktirde villayi/aparti kesinlikle kiralamis sayilmazsiniz.
Mdsterinin aceleci davrandigi bu ve buna benzer durumlardan ortaya ¢ikabilecek maddi ve
manevi zararlardan INN ELEGANCE kesinlikle sorumlu tutulamaz.

15. Villada/Apartta olusacak misterinin sebep oldugu tiim kazalar ve olaylardan yangin, elektrik
kacagi, tlp kagagi ve bunun sonucunda olusacak 6lim ve kazalardan, internet saglayicisindan
(Tark Telekom vs.) kaynaklanan telefon ve internet kesilmesi, Elektrik Sirketinden
kaynaklanan elektrik kesilmesinden, Su Sirketinden kaynaklanan su kesilmesinden INN
ELEGANCE sorumlu tutulamaz.

16. Web sitemizde belirtmis oldugumuz Villalar/Apartlar birebir aynisi olup, sitede goriindigi
gibi olmadigini, sitede daha iyi gértiindigin, sitede daha blyik veya daha kii¢lik oldugu vb.
gibi bahaneler asla kabul edilemez ve bunlardan INN ELEGANCE sorumlu tutulamaz.

17. Olumlu veya olumsuz doga olaylarindan/kosullarindan ve olumlu veya olumsuz hava
durumundan/kosullarindan olusabilecek her tiirli olumsuzluktan INN ELEGANCE sorumlu
tutulamaz.

18. Musteriyi; ari, akrep, bocek, yilan sokmasi, kedi, kopek i1sirmasi ve vb. olaylardan dolayi INN
ELEGANCE sorumlu tutulamaz.
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19. Havuzu disaridan goériinmeyen villa diye tabir edilen muhafazakar villalari tercih etmek
isteyen musteri, villanin detay sayfasinda; “bu villa muhafazakar ailelere uygundur”, “havuzu
disaridan gorlinmez”, “tesettilrli bayanlar tercih edebilir” vb. ibareler yok ise o villa
muhafazakar bir villa degildir. Bu gibi ibareler olmayan villayi kiralayip, villaya geldigi zaman
“bu villa muhafazakar bir villa degil” deyip INN ELEGANCE'i suglamasindan, INN ELEGANCE
kesinlikle sorumlu degildir. Villayi kiralayacak olan misterinin tiim detaylar dikkatli bir

sekilde okumasini tavsiye ederiz.

20. Villanin/Apartin icerisine veya havuz bahcesi veya havuz terasina, herhangi bir gida
maddesinden dolayi veya ¢Oplintizden dolayi karinca veya bocek vb. veya degisik hayvan
toplanmasindan msteri birebir sorumludur, bu durumdan INN ELEGANCE sorumlu
tutulamaz.

21. Villanin/apartin ylizme havuzundan veya dusundan gelen sudan meydana gelebilecek her
tlrlG hastaliktan, klor alerjisinden vs. kimyasal alerjiden, INN ELEGANCE kesinlikle sorumlu
tutulamaz. Sagliksal veya viicut hassasligi olan kisilerin havuza girmemesini tavsiye ederiz.

22. Kiralanan villa/apart cevresinde her turll biytkbas, kiiglikbas, tavuk, keklik, vs. hayvancilik
yapilabilmektedir, kiralanan villanin/apartin bahgesinde veya komsu
evlerin/villalarin/apartlarin bahgelerinde her tirli giibre kullanilabilmektedir, bu ve bu gibi
olaylardan kaynaklanabilecek rahatsiz edici hayvan sesleri ve kot kokulardan INN ELEGANCE
kesinlikle sorumlu degildir, sorumlu tutulamaz.

23. Cenaze, 6lim, savas, saglik problemi, kaza veya kamu personeli veya 6zel sirket personelinin
izin iptali vb. durumlarda tiim kiralama sartlari harfiyen gecerli olup iptal durumu kesinlikle
s6z konusu degildir.

Musteri, yukarida belirtmis oldugumuz tiim kosullari kabul etmis olup, bu ve vb. bahaneleri tireterek
kira s6zlesmesini fesih ¢cabasina girmesi takdirinde INN ELEGANCE sdzlesmeyi tek basina fesih etme
hakkini ve sd6zlesme bedeli talep etme hakkini sakli tutar.
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